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Prélogo

En el desarrollo de medidas que la UE esta desarrollando para consolidar el modelo de
Economia Circular, se reconoce la generacion de empleo asociada a la gestion de residuos
Yy, en especial, a la gestién de preparacion para la reutilizacion.

A nivel estatal, el Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente aprobd
tres instrumentos clave para enfocar a Espafa en esta direccién, como son el Programa
Estatal de Prevencion de Residuos 2014-2020, el Plan Estatal Marco de Gestion de Residuos
(PEMAR 2016-2020) y el Real Decreto 110/2015 sobre residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos. En todos ellos se reconoce también esta potencialidad de generacion de
empleo y la necesidad del fomento de la red de recuperadores de economia social, incluso a
través de instrumentos como las clausulas sociales, siguiendo también los principios de
contratacién publica responsable.

Estas "iniciativas orientan la politica de prevencién y gestion de residuos para los préximos
afios, en aplicacién del principio de jerarquia de residuos, y establecen las pautas que
deben seguirse para el cumplimiento de los objetivos establecidos en la normativa
comunitaria y estatal y para la consolidacion del modelo de Economia Circular, en el que la
Unién Europea es un actor determinante a nivel internacional”.

recoge anualmente datos de las entidades recuperadoras de residuos tanto del
ambito ambiental, centrado en la recogida, recuperacion, reutilizacion y reciclaje de las
distintas fracciones de residuos gestionadas por las organizaciones sociales,
como del ambito relativo a la insercion sociolaboral y de generacién de empleo entre
colectivos vulnerables o en riesgo de exclusion social. Ademas de la foto fija del ultimo
afo, cuyo parte del resultado se hace publico a través de la seccion Un afio en cifras de la
web de , se hace un analisis de su evolucion de los Ultimos afios. También sirve
para aportar datos a la red europea RREUSE, que agrupa 26 redes de entidades sociales
dedicadas a la reutilizacién y reciclaje, en 15 paises de la UE.

Esta informacién sirve, por un lado, como herramienta de diagndstico de cémo estan
trabajando las entidades recuperadoras de economia social, para plantear nuevos
objetivos y retos que permitan seguir mejorando tanto su gestion, sostenibilidad, como
generaciéon de empleo, asi como para mostrar la contribucién del sector en la mejora del
medioambiente, la prevencion de la contaminacion y la lucha contra el cambio climético.

También constituye un soporte importante para la comunicaciéon que complemente de una
manera mas extensa y profunda a las campafas de sensibilizacién y difusion y que
permite hacer llegar a todas las instituciones interesadas, y a la sociedad en general, la
labor ambiental y social realizada por las entidades recuperadoras sociales. Por otro lado,
todo ello sirve para aportar informacion de cara a los indicadores que se establecen en las
diversas normativas y planes de residuos en relacion a la prevencion y preparacion para
la reutilizacion.
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Durante los Ultimos afos ha crecido como red en numero de socios y
representacion territorial, en visibilidad e incidencia politica. Tanto es asi que algunos de
estos nuevos textos normativos estdn reconociendo explicitamente la labor de las
entidades recuperadoras de economia social como agentes gestores de residuos. Seguir
mejorando estos mismos aspectos sera la clave para sustentar las actividades de las
entidades y para fortalecer el sector.

Es importante destacar que es la principal organizacién a nivel estatal que
promueve la reutilizacion y alargamiento de vida de los productos, apostando por una
economia circular y contribuyendo al cumplimiento de las politicas y normativas en
relacion a la prevencion y correcta gestion de residuos. Esto queda de manifiesto a través
de los resultados obtenidos por la red en materia de gestion de residuos:

93.646 t de residuos recuperados en el Gltimo ejercicio.
17.031t detextil, RAEE y muebles reutilizados.

70% destinadas ala reutilizacion o el reciclaje.
108.893tde CO; eq. evitadas gracias ala reutilizacion.

Objetivos y metodologia
Los objetivos del presente estudio y los motivos de su elaboracién son:

- Establecer una foto anual y conocer las tendencias de la evolucién durante los dltimos
afos de las labores desarrolladas por las entidades recuperadoras sociales, e
identificar las fortalezas de la red asi como los retos de futuro.

- Divulgar los datos reflejados en el andlisis de evolucion, tanto entre los agentes clave
como en la Administracion, las entidades miembro y la sociedad en su conjunto para,
de esta manera, visibilizar la labor ambiental y social realizada por este sector y su
repercusion en la mejora del medioambiente, la prevencion de la contaminacion y la
lucha contra el cambio climatico.

Todo ello permitira transmitir el trabajo de como promotora de la economia
solidaria y ecoldgica a nivel estatal.

Como ya mencionamos en el prélogo, este informe se realiza a partir de los datos de
caracter anual que se recogen de cada una de las entidades socias de a través
de una aplicacion informéatica denominada Central de Balances. Comprende los
balances social, medioambiental y econdmico, los cuales se subdividen en un total de
nueve secciones.
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Trabajos medioambientales: trabajos o servicios medioambientales ofrecidos por cada
una de las entidades de la red en el &mbito de la gestion de residuos urbanos, educacion
medioambiental, etc.

Materiales Recuperados: cantidad de residuos recogidos para cada fraccion asi como
sus diferentes salidas (preparacion para la reutilizacion, reciclaje, etc.)

Estructuras: las estructuras necesarias para el ejercicio de la actividad de recuperacion
(naves, vehiculos, puntos de recogida, etc.)

Servicios socio-laborales: hace referencia a los servicios ofrecidos por las entidades de
la red, con el fin de fomentar la insercion sociolaboral de personas en situacién de
vulnerabilidad y riesgo de exclusion.

Canales de entrada de las personas atendidas:
se refiere a las vias por las que se accede a los servicios ofrecidos por las entidades.

Colectivos sociales atendidos: situaciones o colectivos sociales con los que suelen
encontrarse las organizaciones de la red a la hora de ofrecer sus servicios socio-
laborales.

Personal: niumero de personas que han estado implicadas en la entidad a lo largo del
afio, por un lado, el personal laboral o voluntario y, por otro, aquellas que han sido
beneficiarias de los servicios sociolaborales, como las usuarias de otros servicios.

Ingresos: se distingue entre aquellos procedentes de la actividad econémica y los que
provienen de donaciones o subvenciones, convenio o contratos publicos con o sin reserva
de mercado o clausulas sociales.

Gastos: se analiza segun distintas partidas (sueldos y salarios, gastos de la actividad
laboral, de mantenimiento, etc.)

Para cada una de las secciones nos servimos de la herramienta Central de Balances de
, en la que las entidades vuelcan los datos solicitados y donde la informacién

aparece desglosada. Esta informacion se vuelca posteriormente en una hoja de célculo,

para analizarla y reelaborarla y crear las tablas y graficos que faciliten su comprension.

Con algunos datos de caracter cualitativo, como el listado de entidades miembro de
o su forma juridica, hemos decidido incluir la informacion de fecha de la edicion
del estudio, noviembre de 2017, por lo que ese listado, dada la entrada de nuevos grupos
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a lo largo de este Ultimo ejercicio, incluye mas entidades que las tenidas en cuenta para el
andlisis. El periodo seleccionado para la recogida y el andlisis de datos del estudio
corresponde a los afios 2012-2016, con lo que se actualiza, a la vez que se da continuidad
a los dos anteriores, publicados en 2009, 2011, 2013 y 2015.

El amplio periodo que abarcan los diferentes estudios, sumado a que a lo largo de los
afnos se han introducido modificaciones en algunas de las variables, nos ha llevado a
trabajar con los datos de los ultimos 5 afios, con el objetivo de adaptarlos a la realidad
cambiante y de aumentarla precision de los mismos gracias a la experiencia obtenida
en este informe de 2016.

Para su elaboracion, este estudio se ha dividido en las siguientes fases:

- Recopilacion y volcado de los datos a través de la herramienta on-line Central de
Balances.

- Andlisis de los datos con la participacion de los Comités Técnicos de Aeress.

- Elaboracién del estudio de evolucién con los datos agrupados y de las comparativas a
nivel estatal.

- Edicién y maquetacion.

El estudio se divide en capitulos coincidentes con las secciones que aparecen en la Central de
Balances.

Presentacion

Aeress, la Asociacion Espafiola de Recuperadores de Economia Social y Solidaria, es
una asociacion sin animo de lucro en funcionamiento desde 1994, cuyos origenes se
remontan al foro de encuentro y debate “Amantes de la basura”. Se constituye como una
plataforma a nivel estatal de entidades solidarias (asociaciones, fundaciones,
cooperativas y empresas de insercidon) que se dedican a la reduccion, reutilizacion y
reciclaje de residuos, con un objetivo de transformacién social y de promocién de la
insercién sociolaboral de personas en riesgo o situacion de exclusién social.

En 2017, Aeress representa a 50 entidades especializadas en la insercién sociolaboral y
la gestion de residuos, con presencia en 14 comunidades auténomas y 23 provincias.

Para garantizar la transparencia y el buen gobierno en la gestién de la entidad, Aeress
audita sus cuentas anuales y refleja en todos sus informes la correcta gestion econdémica
y financiera de sus recursos.

El 20 de septiembre de 2010, Aeress fue declarada Entidad de Utilidad Publica por parte
del ministerio del Interior, lo que supone un reconocimiento social a la labor de la entidad.
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Los principio ideolégicos de Aeress estan basados en la consecucién de un modelo de
economia ecologica que incentive el aprovechamiento y posterior uso equilibrado de los
recursos naturales, mediante la utilizacién de tecnologias limpias que no atenten contra el
medio y/o la salud humana.

Principios y valores

En el terreno laboral, Aeress apuesta por la modificacion de los actuales conceptos de
productividad en beneficio de una mayor rentabilidad social, en la cual prime, por encima
del beneficio econémico, la solidaridad humana y social. Por todo ello, los beneficios
obtenidos de la actividad laboral se reinvierten en la creacion de nuevos puestos de
trabajo, asi como en el apoyo de diferentes iniciativas solidarias y en la defensa de la
figura de la empresa de economia social y solidaria.

- lalucha por la proteccion ambiental y contra la exclusién sociall,
- el respeto a la autonomia de las entidades socias,
-y los seis principios recogidos en la “Carta  de principios de la economia solidaria”

Principio de equidad.

Principio de trabajo.

Principio de sostenibilidad ambiental.
Principio de cooperacion.

Principio “sin fines lucrativos”.

Principio de compromiso con el entorno.

Objetivos estratégicos

Aeress se plantea varios objetivos estratégicos, que guiaran todas nuestras lineas de
trabajo:

- Trabajar por un mayor reconocimiento publico como sector de la inclusion
social y larecuperacion de residuos:

- Promocién de las “3 R”, en especial, la reutilizacion.

- Promocion de la inclusion sociolaboral.

- Participacion y colaboracion con otras redes tanto a nivel estatal como internacional.

- Potenciacion de la “marca Aeress”.

- Aumentar la fortaleza y dimension del sector de la inclusién social y la
recuperacion de residuos:

- Fortalecimiento de las entidades socias de la red Aeress.

- Fomentar la realizacion de la gestion integral y del cierre de ciclo del textil a través de
las entidades de Aeress.

- Consolidar la estructura y fortalecer las capacidades de Aeress como red.

Trabajo en red

Para poder cumplir nuestros objetivos participamos y colaboramos con otras REDES


http://www.economiasolidaria.org/carta.php
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tanto a nivel estatal como internacional, y mantenemos distintos canales de dialogo y
trabajo con los diferentes agentes sociales:

- Administraciones publicas: estatales, autonémicas y locales.

- Gestores de residuos.

- Redes de entidades de economia solidaria y empresas de insercion.

- Asociaciones y agrupaciones vecinales, ecologistas, sindicatos...

AERESS es miembro de:

- RREUSE: la Federacién Europea de Entidades Sociales de Reutilizacion y Reciclaje,
la cual reine a 26 redes regionales y nhacionales en 15 paises de la UE
(Www.rreuse.org)

- REAS: Red de Redes de Economia Alternativa vy Solidaria,
(www.economiasolidaria.org), compuesta por mas de 200 entidades agrupadas en
redes territoriales y sectoriales, y que, a su vez, es miembro de CEPES, la
Confederacion Empresarial Espafiola de Economia Social (www.cepes.es).

- COOP57: una cooperativa de servicios (crédito, préstamo e intercambio) integrada por
diversas entidades de la economia social.

- FIARE Banca Etica: una herramienta al servicio de la transformacion social a través de
la financiacién de proyectos de la economia social y solidaria.

Participa y trabaja en red con otras entidades como FAEDEI, la Federacion de
Asociaciones Empresariales de Empresas de Insercion, y desarrolla diversos proyectos
en colaboracién con varios organismos publicos, con los que comparte lineas de
actuacion:

- Ministerio para la Transicion Ecoldgica.

- Ministerio de Sanidad, Servicios Saociales e Igualdad

- Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

Observamos una tendencia
a la concentracion de
entidades en dos
comunidades auténomas:
Catalufa con 14 (28%) vy la
Comunidad Valenciana con
7 (14%). En sentido contrario,
destacamos la ausencia total
de entidades recuperadoras
en otras comunidades como
Galicia, Extremadura vy
Cantabria. Asi, uno de los
retos de la red es el de
continuar creciendo en
ndmero de entidades
representadas y conseguir
tener presencia en todo el
territorio estatal.

de las cuales iniciaron
su andadura ya a principios

de los s 70. A dia de hoy,
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¢Comotrabajan las entidades de Aeress?

Como hemos visto anteriormente, todos los grupos que conforman Aeress se definen
por su prestacion de servicios en dos ambitos los cuales definen su razén de ser: el
medioambiental, a través de la gestidn integral de residuos urbanos en cumplimiento
de la jerarquia en la gestion de residuos; y la intervencion social destinada a la
insercion sociolaboral de personas en situaciones de vulnerabilidad. En la siguiente
imagen puede verse una descripcibn mas detallada de estos servicios que se
desarrollaran en profundidad en los capitulos posteriores.

Esquema 1: servicios ofrecidos por las entidades de aeress:

_ SERVICIOS COMERCIALIZACION
AMBIENTALES RN DE PRODUCTOS Y
am GESTION DE TIENDA
«" Servicios de Gestion Integral de Residuos DE SEGUNDA MANO
Recogida, clasificacion y tratamiento de: > Venta de materiales recuperados
Textil Envases Mustles
Valuminosos Vidirio Ropa
Aparates aléctricos y Aceites usados RAEE
R B Materia orgénica » Venta de productos reciclados
e Materiales da de elaboracion propia
Lamparas construccién y

BE— » Comercio justo y ecolégico

»" Gestion de puntos limpios / deixellerias /
garbigunes o

« Educaciény consultoria ambiental, =T A OTROS
campanas de formacion y sensibilizacion

> Desarrollo local
> Programas de cooperacian

» Agricultura ecolégica

SERVICIOS DE » Turismo rural
INTERVENCION SOCIAL » Pisos de acogida

» Limpieza de pargues y rios

Formacion prelabaral y habilidades sociales o o
. . S » Servicios de jardineria
Servicios de intermediacion

e ] » Servicios informaticos

Creacion de empleo de insercion + Servicios de reparacidny

. . préstamos de bicicletas
Acompafiamiento y seguimento

- = » Servicios relacionados con la construccion
en procesos de insercian

» Inwestigacion y desarrollo para la

Talleres y formacion para el emplea =
promacion de la empresa y el empleo

Bolsa de trabajo
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Cada entidad ofrece uno o varios servicios ambientales vinculados con las distintas fases
de la gestién de residuos urbanos: recogida, clasificacién y tratamiento (preparacion para
la reutilizacion o reciclaje), comercializacion y sensibilizacion. Esta labor se lleva a cabo
en aplicacion del principio de las 3R (reduccion, reutilizacién y reciclaje), y, por tanto, en
cumplimiento de la jerarquia en la gestion de residuos que prioriza la prevencion y la
preparacion para la reutilizacién sobre el resto de tratamientos.

- Alargar la vida util de los productos

- Reducir la cantidad de residuos urbanos generados

- Usar los recursos con eficacia y consumir de forma responsable, equitativa y sostenible

- Reducir los indices de contaminacién y prevenir el cambio climatico, disminuyendo las
emisiones de gases de efecto invernadero a la atmoésfera.

- Dar una oportunidad a personas en situaciones de vulnerabilidad, facilitando su
insercion en el mundo laboral.

Las entidades ofrecen estos servicios para una o varias de las distintas fracciones de
residuos urbanos: textil, voluminosos (muebles), aparatos eléctricos y electronicos (en
adelante RAEE), papel y cartén, aceite, envases, etc.

, como red de entidades recuperadoras, establece como una de sus prioridades la
reutilizacion y preparacién para la reutilizacion, de forma que, tras los diferentes procesos
de tratamiento y acondicionamiento de los enseres recogidos, los grupos ponen a
disposicion del publico objetos de segunda mano, alargando asi su vida util y evitando que
se conviertan en residuo. Para ello, cuenta con una red de mas 100 puntos de venta
(como veremos mas adelante).

¢ Sabias que reutilizando un frigorifico estas evitando la emision de tanto CO2 como el
equivalente a eliminar 46 coches de circulaciéon durante un dia? Aeress ha elaborado
una calculadora on- line de CO2 EVITADO que permita a los ciudadanos comprobar las
emisiones de CO2 que pueden evitar con la reutilizacion de diferentes productos (ropa,
muebles, aparatos eléctricos y electrénicos, etc.). Se accede a ella a través del siguiente
enlace:

www.reutilizayevitaCO2.Aeress.org

En el esquema 2 se resumen los servicios ambientales concretos que se realizan para
cada fase de la gestion de las fracciones de residuos mas trabajadas en la red. Como se
puede ver, los procesos de recogida, de clasificacion y tratamiento y de comercializacion
pueden ser varios para cada una de las fracciones o tipologias de residuos, y difieren entre
entidades segun el escogido por cada una de ellas.


http://www.reutilizayevitaco2.aeress.org/
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Recogida Contenedores de calle A domicilie Instituciones
9
Parroquias Via pablica publicas
Colegios Puntos limpios Empresas
Puntos limpios Empresas Contenedores
Campanas de recogida Distribuidores [retirada del viejo Colegios
Puerta a puerta con la entrega del nuevo)
Clasificaciony Segun calidad y Segun materiales Segln sean recuperables Recoleccion,
tratamiento requerimiento de destino: y su salida: o reciclables: prensadoy
empaquetado
Higienizacion, Restauracion Reparacién de
clasificacién segin para laventa aparatos
temporada, tallaje, Trituraciony Descontaminacion
etiquetadopara clasificacién y aprovechamiento
tiendas o exportacion por fracciones de piezas
Clasificacion segun Trituracion y
Y — colory composicion separacién

para reciclaje como
trapo industrial o
borra para relleno

por fracciones
reciclables o
revalorizables

Comercializacion Puntos de venta para Puntos de venta Recicladotes
pablico general y autorizados
usuarios derivados de Recicladores y gestores autorizados

servicios sociales
== Paises en desarrollo

Recicladores autorizados

Sensibilizacion Tarea educativa general en torno a todos los procesos y servicios prestados, dirigidos
tanto a los trabajadores y a las administraciones como al pablico general

Recogida de textil 85%
Recogida de veluminosos 64%
Recogida de RAZE 52%
Preparacisn para la reutilizacion de RAEE 33%
Recuperacion de papel y cartan 58%
Reparacisn de musbles 26%
Desguace voluminosos 33%
Recuperacién de madera 30%
Recuperacion de acsite 30%
Recuperacion de toners 18%
Recuperacién de materiales de obr= [N 2
Recuperacién de latas 28%
Recuperacién de materia organica | 0%
Venta articulos segunda mane 59%

Educacien Ambiental B4%

Encontramos una relacion de los distintos servicios ambientales ofrecidos por cada uno de los
grupos socios de . Como aparece representado en la gréfica, la mayor parte de las
entidades de la red trabajan en la recogida de textil, la recogida de voluminosos y RAEE,
la venta de articulos de segunda mano y la educacion ambiental. Por otro lado, ademas de
las actividades incluidas en la tabla y el gréafico anteriores, las entidades de la red realizan
otras actividades no directamente relacionadas con la gestibn de residuos, como la
rehabilitacion integral y el mantenimiento de viviendas y locales, la destruccion de
documentos, el servicio de mudanzas, etc.
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La entrada de las distintas fracciones de materiales como textil, RAEE, voluminosos y
papel y carton, ademas de otras menores, por medio de los diferentes sistemas de
recogida, parte de las entidades que forman Aeress, son el elemento inicial que
vehiculiza el trabajo social y ambiental, asi como la gestion de los mismos a través de los
principios de la economia social y solidaria es lo que caracteriza el trabajo de red en
Aeress.

Materiales recuperados

10%
5%

0%
2011 2012 2013 2014 2015 2016

10%

93.646 toneladas fueron recogidas durante el ultimo afio, haciendo de Aeress un actor
relevante en la gestion de residuos por su singularidad en la reutilizacibn y su
contribucion a la mitigacién del cambio climético y la generacién de puestos de trabajo de
calidad. En la gréfica de tasa de variacion interanual podemos apreciar como en los
ultimos afios ha ido fluctuando cada afio respecto al anterior en forma de sierra con una
estabilidad al alza en los dltimos dos afios. Estas fluctuaciones positivas son debidas a
las mejoras en la recogida por parte de las entidades. La negativa de 2014 esta
justificada por el descenso en volumen de una entidad de la red Berziklatu.

Sin embargo, la fluctuacién a la baja en el afio 2012 es protagonizada por la mayoria de
las entidades y coincide con la coyuntura econémica de crisis por la que ha atravesado el
pais en estos ultimos afios. Esta ha puesto encima de la mesa algunas amenazas sobre
el sector que han permanecido estables durante estos afios, con las consiguientes
consecuencias en el desarrollo de su actividad. Entre ellas podemos mencionar las
siguientes:

- Continua un importante intrusismo de entidades no transparentes que compiten en
precios, muchas de ellas pertenecientes a la economia sumergida (en flujos como
textil, papel y carton y aceite vegetal...) y que, por norma general, no incluyen entre
sus actividades criterios ecoldgicos ni sociales.

- Falta de apoyo por parte de los Sistemas Integrados de Gestion (en este caso, en el
flujp de los RAEE) quienes, bajo el Principio de Responsabilidad Ampliada del
Productor, son los artifices del tratamiento de estos residuos, pero que bajo criterios
economicistas fomentan prioritariamente el reciclaje, no sustentando la labor de
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reutilizacién y preparacion para la reutilizacién y alejandose, por tanto, del orden
jerarguico establecido en la legislacion.

Se estima que el potencial de trabajo asociado a la preparacion para la reutilizacion es
notablemente alto ya que las actividades asociadas a este tipo de tratamiento
necesitan una importante intervencion humana en muchos de los procedimientos. En
comparacion al empleo generado por el reciclaje o el vertido directo, la empleabilidad
de las actividades de preparacion para la reutilizacion resulta claramente superior a las
antes citadas. (2) Un objetivo de preparacion de una tasa del 1% de los residuos
municipales a nivel europeo podria generar 200.000 puestos de trabajo en Europa

Y un apoyo poco constante por parte de la Administracion, responsable en udltimo
término de la correcta gestion de los residuos urbanos: disminucion de convenios
firmados para la prestacion de servicios, no aplicacion de clausulas sociales en los
contratos publicos o firma de estos con entidades privadas sin verificar su labor social.
Aungue en algunas ciudades del estado se han establecido nuevos canales de
comunicacion no encontramos mejoras tangibles en 2016 en la gestién de problemas
como el complejo acceso a los residuos, la disminucion de las subvenciones o el
retraso a la hora de realizar sus pagos.

Sobre el andlisis por fracciones, en el afio 2016
continda siendo la fraccion de voluminosos la mas
abundante en toneladas, seguida de textiles, papel y
carton y los RAEE.

Estas fracciones, recogidas y gestionadas por las
entidades de priorizando la reutilizacion, han
conseguido contribuir a mitigar el cambio climatico
en la siguiente medida.

Voluminosos
Textiles
Papel / carton
RAEE

Residuos taxicos
Aceite vegetal
Vidrio
Escombros

Poda

29.370
26917
17.533
10.237
2.398
1.659
1.258
2779

1.496
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Las entidades de comparten un
esquema de gestion del residuo textil
basado en los siguientes pasos que
comentamos:

El textil es recogido por las entidades de la
red de distintas formas: en contenedores de
calles, parroquias, colegios, campafas
puntuales de recogida, aportaciones
particulares directamente a las entidades,
puerta a puerta, etc. Una vez recogido, es
transportado a las plantas de clasificacion y
tratamiento.

En la planta se somete a un proceso de
seleccion con el objetivo de recuperar el
mayor indice posible para su reutilizacion vy,
en caso de no ser posible, para su reciclaje.
La parte reutilizable se clasifica segun sus
caracteristicas, calidades y requerimientos de
destino, ya sea para la red de tiendas de
segunda mano, la exportacion o las
donaciones a personas derivadas de
servicios sociales. La ropa ya acondicionada
se lleva entonces a la red de tiendas de
segunda mano.

La fraccion de ropa asignada a exportacion
es clasificada segun la demanda de los
paises de destino. Parte de nuestras
entidades socias realizan la exportaciéon a
través de contrapartes del pais de origen,
las cuales desarrollan proyectos de desarrollo local en el terreno. La parte no
reutilizable se envia a reciclaje, se clasifica segin materiales ( algodon, sintético...) y
colores, y tiene como destino la fabricacién de trapo industrial o borra para relleno de
tapicerias e hilado de alfombras.
También existen entidades
sociales que realizan trabajos de

disefio y confecciébn de nuevas
prendas a partir de telas
recuperadas.

Aqui podemos observar el

crecimiento practicamente
continuado (tasa positiva) desde o
2013 en la recogida de textil y el o : . :

gran aumento porcentual de hasta
un 31% en este afo 2016.
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Con el objetivo de seguir manteniendo la tasa en positivo y continuar generando
empleo a nivel local, a lo largo de los Ultimos afios las entidades de la red han puesto
en marcha un proceso de mejora continua en la gestion de este flujo destinado a
aumentar y perfeccionar los niveles de clasificacion y seleccion de la ropa
internamente. Esto tiene que ver con una apuesta clara por la gestién ética del textil,
asi como por la generacion de empleo para personas en situacion de vulnerabilidad,
teniendo en cuenta que la fase de clasificacibn es la que cuenta con un mayor
potencial de empleabilidad.

Esta grafica nos permite
concluir que el proceso
de reutilizacion ha ido

aumentando en
detrimento del reciclaje.
T. reutilizadas Por otro lado, el rechazo,

gue se mantiene en

niveles bajos, ha sufrido

T. rechazadas / otros una pequeia fluctuacion
en los dos ultimos afios
revirtiendo en 2016 la
subida de 2015.

T. recicladas

2012 2013 2014 2015 2016

La reutilizacion comprende aquella ropa que se vende directamente en las tiendas de
segunda mano de la red, asi como aquella que ha sido clasificada dentro de las entidades
y posteriormente vendida para su reutilizacion. En el reciclaje, por su parte, se engloba el
textil destinado a la elaboracion de trapo o borra y su venta a otros gestores para su
posterior tratamiento.

Si observamos la grafica de los procesos de tratamiento con los datos facilitados en el
afo 2015, podemos observar que mas de la mitad del textil tratado por las entidades
de es destinado a la reutilizacion, mientras que solamente un 9% se ha
procesado como rechazo.

® Reutilizacion
® Gestion Externa
Rechazo

Reciclaje
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RAEE responde a las siglas de Residuo de Aparato
Eléctrico y Electronico. Esta fraccion de residuos
cuenta con una legislacion especifica, la Directiva
sobre Residuos de Aparatos eléctricos y electronicos
y su transposicion al RD RAEE 110/2015, el cual
incorpora por primera vez objetivos especificos de
preparacibn  para la  reutilizacion.  Dichas
legislaciones reconocen también la experiencia y
papel fundamental de las entidades sociales en la
gestion de este residuo.

Generalmente, la recogida de RAEE se realiza en
puntos limpios o mediante la retirada directa en
casas y empresas y es importante que se haga de
forma que los aparatos no sean dafiados y
conserven asi su potencial de reutilizacion. Una vez
retirados, se transportan a los centros

de preparaciébn para la reutilizacion, donde se
seleccionan y clasifican. Aquellos que pueden ser
preparados para su reutilizacién se someten a este
proceso, que consta de las siguientes fases:

CONAMA 2018
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- Diagnostico, reparacion, test de seguridad eléctrica y de funcionamiento, eliminacion

de datos personales (en caso de TIC), extraccion / actualizacion de Software, limpieza y

acondicionamiento, control de calidad, preparacién para la venta y etiquetado; en
coherencia con los requisitos técnicos establecidos en el Anexo IX del RD RAEE.

Por su parte, los que no son aptos para su reutilizacion son destinados al tratamiento en

gestores no reutilizables autorizados de RAEE.

En 2016, se recogieron un total de 10.237 toneladas de RAEE. Se continuaba, asi, con la
tendencia al alza iniciada en 2014 e influenciada por de la mejora de los sistemas de
gestion de RAEE durante el proceso de tramitacion, aprobacion y adaptacion al Real
Decreto 110/2015, mucho mas ambicioso que la Directiva Europea aprobada en 2012
porque separa los objetivos de reutilizacion de los del reciclaje para 2 de las 6 categorias

20%

15%

2011 2012 2013 2014 2015

2016

definidas.
El descenso producido en
2012 tiene que ver con la

redaccion, durante el afio
anterior, de la Directiva
2012/19/UE  de  aparatos

eléctricos y electrénicos. Esta
no incluy6 objetivos
separados de preparacion
para la reutilizacion y eso
provocd una orientacion de
los Sistemas Integrados de
Gestion (SIG) hacia criterios
economicistas y enfocados al
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reciclaje, lo cual supuso la ruptura de convenios de algunos de estos SIG con entidades
de . Esos convenios pasaron a firmarse, en buena parte de los casos, con
entidades privadas con animo de lucro, muchas de las cuales no desarrollan la
preparacién para la reutilizacién del material que reciben e incumplen, de este modo,
la jerarquia de gestiébn de residuos. La recuperacion desde 2014 se debe a la
tramitacion y aprobacion del Real Decreto 110/2015 sobre residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos (RAEE). Este nuevo marco normativo fomenta tratamientos
como la preparacion para la reutilizacién y le dedica un apartado especifico. En él se
establecen objetivos concretos, separados de los de reciclaje, lo cual ha contribuido
notablemente al incremento de los volimenes.

Cabe destacar, asimismo, el esfuerzo que las entidades

recuperadoras de vienen realizando desde hace afios

para cumplir con esa jerarquia y alabar una trayectoria de

décadas como Unico sector comprometido con la reutilizacién

y la preparacién para la reutilizacion anterior a la aprobacion

del Real Decreto. Esto se traduce en un porcentaje del 3,1%

de los RAEE reutilizados en 2016, el equivalente a unos

51.043 aparatos. De este modo, favorecemos un mayor

aprovechamiento de los recursos, promovemos la no

generacién de nuevos residuos y facilitamos el acceso a

personas con bajos ingresos a aparatos eléctricos y

electrénicos a un precio asequible. El 95% restante pasa a

fase de pretratamiento o se envia directamente a gestores

autorizados para el reciclado de los distintos materiales.Es

preciso sefialar como las posibilidades de preparacion para la

reutilizacion de los RAEE vienen condicionadas por la calidad
de las toneladas captadas, el estado en
gue llegan al centro de preparacion para
la reutilizacion debido al disefio de los
puntos de recogida, asi como por la
posibilidad de acceso a estos aparatos en

’ el primer eslabén de la cadena.
B Reutilizacion
Como ocurre en el caso de los
Reciclaje voluminosos, el sistema de recogida o el
sistema por el que las entidades
Otros (Stock, recuperadoras reciben los aparatos
M influyen directamente en el resultado de la

reutilizacién. Es importante, por tanto,

manejarlos de forma que no sean dafiados

y realizar una buena clasificacion en la
primera etapa de gestion para asegurar su potencial de reutilizacion. Todos los aparatos
son recogidos teniendo en cuenta los procedimientos acreditados para garantizar las
condiciones que permiten catalogarlos como reutilizables, maximizando el porcentaje de
preparacion para la reutilizacion y derivando los aparatos que no puedan ser reutilizados
a otros gestores autorizados para su reciclaje como materia prima.
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Como indicador de la capacidad de gestiébn de las
entidades, en este apartado se analizaran las
estructuras con las que estas cuentan para realizar sus
servicios: puntos de recogida, vehiculos, superficies
para la gestion y el tratamiento de los residuos y puntos
de venta. Como hemos mencionado anteriormente, uno
de los objetivos de la red es poner a disposicién del
publico objetos de calidad de segunda mano (aparatos
eléctricos y electronicos, muebles, ropa, juguetes,
productos de bazar, libros, etc.) y a precios asequibles,
para cuyo fin la red cuenta, en estos ultimos afios, con
mas de 100 puntos de venta que hacen un total de
58.112 metros disponibles para la exposicién y venta.
En ellos se pueden encontrar también productos de
elaboracion propia a partir de materiales reciclados y
otros procedentes de comercio justo. En cuanto a los
vehiculos de recogida encontramos, en menor
proporcién, aquellos de gran tonelaje, que engloban
camiones pluma, compactadores, camiones
basculantes, etc.; y, en un niamero que casi duplica

a los anteriores, los vehiculos de menor tonelaje,
fundamentalmente  furgonetas, poniendo de
manifiesto la capacidad de gestion de residuos la
red.

Para cada una de las fracciones podemos
diferenciar los puntos de recogida y venta, esto es,
la capacidad de recepcién para la gestion de las
diferentes fracciones y la posibilidad de salida de
algunas fracciones como textil, voluminosos vy
RAEE a través de la venta en tiendas. Para la
fraccion de textil, a la hora de contabilizar los puntos
de recogida se ha diferenciado entre el nimero de
contenedores y el de otros puntos, como parroquias,
colegios o puntos limpios. Es de destacar el
incremento exponencial de los primeros, que han
pasado de 484 en 2007 a 5.018 contenedores en
2016. Los de la red cuentan con un distintivo que
identifica a las entidades como miembros de

(“ropa ecoldgica y solidaria”) y asegura el buen hacer
social y ambiental. Aun asi, muchas entidades tienen
Sus propias marcas, que conviven con la coman.
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N® contenedores

Otros puntos de recogida

N° contenedores

Otros puntos de recogida

N® contenedores

MNitrnz nnntns de recnnida

N® contenedores

Otros puntos de recogida

N® contenedores

Otros puntos de recogida

Total

4.781

237

Total 5.018

4.504

1.821

Total 6.325

653

1nn2

49

32

Total 81

48

Total 64
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Balancesocial

Todas las entidades que conforman la red de Aeress trabajan bajo la guia de dos ejes
fundamentales: la lucha por la proteccién ambiental y contra la exclusion social. En el
capitulo anterior analizamos la actividad medioambiental de las entidades recuperadoras
a través de la gestion de residuos y la lucha contra el cambio climético, lo cual ofrece un
soporte para la insercion sociolaboral de personas que se encuentran en riesgo o
situacién de exclusién social y que examinaremos en este capitulo. Todas las tareas
relacionadas con las distintas fases del proceso de gestion de residuos (recogida y manejo
de camiones, clasificacion, preparacion para la reutilizacion, acondicionamiento, venta en
tiendas, etc.) sirven como elementos generadores de itinerarios de formacion y trabajo
para la actividad de insercion sociolaboral, asi como para sostener la actividad, ya que los
beneficios son reinvertidos en el desarrollo de los servicios de intervencion social, una
actividad con un elevado potencial de empleabilidad.

Esto permite utilizar las instalaciones, infraestructuras, recursos y conocimientos
técnicos de las entidades para gque en las distintas etapas del itinerario de insercion, las
personas beneficiarias puedan adquirir conocimientos, practica y habitos sociales y
laborales. Por otra parte, el hecho de que las entidades de Aeress no tengan fines
lucrativos permite la reinversion de los beneficios en soporte material para el desarrollo
de los servicios de intervencion sociolaboral.

REINVERTIMOS LOS BENEFICIOS ECONOMICOS GENERADOS POR LA GESTION DE LOS
RESIDUOS EN NUESTRO PROYECTO SOCIAL.

A través de la correcta gestion del residuo textil se promueve: el fomento del empleo de
calidad, la insercion sociolaboral de personas en riesgo o situacion de exclusion social y el
acceso a la ropa a personas con bajos ingresos. Las entidades trabajan en la insercion
sociolaboral de diferentes colectivos sociales en riesgo o situacion de exclusiéon con el
objetivo de fomentar la autonomia personal de todas aquellas personas que se acercan a
las entidades. Por esta razén, se invierte buena parte de los recursos disponibles en
dispositivos de acompafiamiento social que contribuyan, de manera decisiva, a este
propdésito: itinerarios de insercién, actividades formativas (formacién profesional, en
habilidades sociales, etc.), talleres prelaborales, de orientacion laboral o de apoyo
psicosocial u otros, tales como bancos de alimentos, alojamiento social, etc.

Respecto a la propia actividad de insercion laboral, entre las entidades de la red se ofrecen
paralelamente 2 vias: algunas entidades procuran oportunidades de trabajo dentro de un
empleo protegido, en el que, mediante un proceso denominado ‘“itinerario de insercion”, se
busca la mejora de la empleabilidad de la persona y sirve, por tanto, de trampolin hacia el
empleo normalizado; y otras, ademas, ofrecen la oportunidad de un empleo finalista en el
gue tiene cabida el autoempleo (es el caso de las cooperativas de iniciativa social) o la
incorporacion de la persona en proceso de insercion a la plantilla estable de la organizacion
(en la propia empresa de insercion, por ejemplo).

Todos estos servicios, encaminados a resolver problematicas especificas derivadas de la
situacion de desventaja y exclusion social de determinados colectivos sociales (las cuales
dificultan un desarrollo “normalizado” a nivel personal, social y laboral), vienen a cubrir la
carencia de recursos sociales publicos destinados a atajar estas situaciones dado que, a
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parte de los planes de ocupacion, la mayor parte de medidas son de caracter asistencial. De
este modo, la labor de insercion sociolaboral supone, por un lado, un importante ahorro en
gasto social (rentas minimas de insercion, atencion sanitaria por estados de depresion...) v,
por otro, facilita la capacidad de las personas contratadas para cubrir sus necesidades de
forma autbnoma al entrar a formar parte de circuitos “normalizados”.

Los modelos de intervencién
divergen entre las distintas
entidades, pero todas ellas
trabajan bajo un objetivo
comun y con las herramientas
propias de la intervencion
® <.icios oot social. En el Ultimo esquema
observamos la diversidad de
canales que permiten el
acceso de las personas en
17 o _situacion de vulnerabilidad a
R ~ los servicios ofrecidos por la
® ocvciecemememe= red. La derivacion  desde
Servicios Sociales es la forma
mas comun de  primer

contacto con la entidad.

Una vez se produce la llegada a las entidades estas ofrecen, asimismo, una serie de
servicios sociolaborales que pretenden facilitar la integracion de la persona beneficiaria
desde dos ambitos complementarios: el estrictamente laboral y el relativo a aspectos
psicosociales.

Como hemos visto anteriormente, ademas de los itinerarios de insercién, las entidades
brindan distintos servicios destinados a favorecer la inclusién sociolaboral de colectivos
especialmente vulnerables. La grafica muestra la proporciéon de entidades que ofrecen
cada uno de los servicios.

Resulta mayoritaria la
orientacioén laboral,
proporcionado por la préactica
totalidad de las entidades (94%).
A continuacién aparecen el
75% acompafiamiento y seguimiento
(91%), la acogida y diagnostico
(88%) y la formacion en
habilidades sociales (79%).

Acompanamiento

quin

Orientacién laboral Si nos fijamos en la grafica

@ remedacinaboral  Siguiente, en la que analizamos

Apoyo psico-social en detalle los servicios ofrecidos

en el area de formacion, vemos

gue la ensefanza en habilidades

sociales y la formacion béasica/prelaboral son facilitadas por la mayoria de las entidades,

mientras la formacion dual y la formacion reglada tienen aun un alto potencial de
crecimiento.
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50%

. Formacion basica / prelaboral
® Talleres profesionales no reglados
Formacion profesional reglada

Formacién dual

COLECTIVOS SOCIALES ATENDIDOS

En este apartado, destinado a
analizar el trabajo llevado a cabo
por las entidades de Aeress para
fomentar la insercion socio-laboral
de personas en riesgo o situacion
de exclusion social, se pretende
reflexionar acerca de cudles son

las situaciones o los colectivos
con los que de forma maés
recurrente  se encuentran las
organizaciones a la hora de
desarrollar este trabajo. Es
importante destacar que al establecer una clasificacion segun la cual una persona es
incluida dentro de un colectivo de referencia no implica que éste sea Unico ni el
determinante exclusivo de su situacion de vulnerabilidad, si no el que se ha considerado a
criterio de la entidades el factor mas relevante. EI nimero de personas usuarias
alcanzado por la red tiene que ver, ademas de con la incorporacion de nuevas entidades,
con la coyuntura socioecon6mica, que ha provocado que cada vez un mayor nimero de
personas se encuentren en situaciones cercanas a la exclusién y se vean en la necesidad
de acudir a servicios como los ofrecidos por Aeress. Pero del mismo modo, la situacién de
crisis ha afectado a las propias entidades: ha provocado una disminucién de los recursos
disponibles, ahora insuficientes para hacer frente a tal magnitud de usuarios que, por otra
parte, siguen en constante aumento.

Habilidades sociales

En los datos de 2016,
observamos como los
colectivos de personas
migrantes y refugiadas y
los parados de larga
duraciéon representan a
mas del 50% de los
Ercaores as de rentaminima atendidos, seguidos de la
de poblaciéon reclusa
donde la entidad
Andrémines es la
protagonista a través de
su programa de
alfabetizacion en
carceles, que junto con
los jévenes en riesgo de
exclusiéon representan el
80% de los colectivos con los que se trabaja. Por otro lado, el colectivo de personas
paradas de larga duracion pasado a situarse en segundo lugar junto a las personas
inmigrantes y refugiadas, en coherencia con la coyuntura econémica y los elevados
niveles de paro, que alcanzé cotas en torno al 25% en estos Ultimos afios.

Distribucion, segun colectivos de referencis,
de las personas atendidas durante 2016

A lo largo de los ultimos afios, como respuesta a las elevadas tasas de paro juvenil, los
grupos de la red han impulsado lineas de trabajo destinadas a favorecer la insercién de los
desempleados de larga duracion, colectivo que cada vez adquiere mayor relevancia y que
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tiene como caracteristica propia ser transversal a todos los demas. Este nuevo enfoque se
ha desarrollado en coherencia con la Estrategia Europea 2020 y con la Estrategia
Espafiola de Emprendimiento y Empleo Joven 2013-2016. Hemos constatado que
en el afio 2015 se ha atendido a un total de 1.445 personas jovenes de entre 16 y 30
afios Si centramos el analisis en la distribucién por sexos de los colectivos analizados
en 2015 (aunque en la mayoria de ellos hay un predominio claro de hombres), las
diferencias son notorias en cada colectivo. Los casos mas polarizados son los de la
poblacién reclusa y ex reclusa y las personas sin hogar, en los que el nimero de
hombres es muy superior al de mujeres. Por otra parte, las mujeres superan a los
hombres en los grupos de minorias étnicas y personas migrantes y refugiadas,
aunque no de manera tan polarizada como en los casos anteriores.

FACTORES DE EXCLUSION EACTORES
Este apartado se ha incorporado al estudio  Laborales £9%
de 2016, con el fin de realizar una
aproximacion mas detallada de los factores Desempleo 23%
de mayor relevancia que generan la -
exclusion social y que llevan a las Hesempleo de larga duracien 18%
personas a requerir nuestros servicios. La

e ey e, Precaredad laboral 23
definicion de los factores nos permitira
afinar en nuestras estrategias de < R o .
. L, X in experiencia laboral previa 5%
intervencioén, tanto en lo que tiene que ver
con los itinerarios de nL_Jes_tras _entlda,d_es Formatives -
como con las labores e incidencia politica
de aeress. Analfabetisma / sin estudios %
Respecto a la tabla y la gréfica, es Primarics 145
importante sefialar cdmo, en coherencia con N
lo destacado en el apartado de los colectivos FeHnaanas T
sociales, el factor laboral (49%) y, dentro del i L

tulacién media/superior no homologada 3%

mismo, los asociados al desempleo (84%),
son los de mayor peso para las personas  goonamicos -
atendidas por la red.

Dependencias de prastaciones sociales 15%
EMPLEOS Y PERSONAS BENEFICIARIAS Sin proteccion social %
En este capitulo ofrecemos un andlisis de los ~ Residenciales ¥
datos desagregados del personal implicado vriand .
en la red de Aeress. Como se ha visto A -
anteriormente, uno de los objetivos de la red Sin vivienda
es trabajar por la inserciéon sociolaboral de .
personas en_riesgo 0 situacion de exclusidn  sucio - relacionales 5
social, cuestion que pasamos a mostrar en
cifras en este apartado. Personas solzs con cargas familiares 25
Todos los grupos que conforman la red Ausencia de redes de apoyo 7%

trabajan por el fomento y la promocién de las
iniciativas de generacion y consolidacion de
empleo en el &mbito de la gestion de residuos de economia social. Se trata de iniciativas que

Victima de vialencia de género 1%



0
® <]

promueven, por un lado, una gestibn ambiental sostenible, en consonancia con la
legislacién en materia de residuos: la Estrategia 2020, el programa de Economia Circular,
etc.; y, por otro, una gestion ética de intervencién social, pues el resultante de la actividad
econdmica de estas entidades sin &nimo de lucro es reinvertirlo en acciones de intervencion
social y de apoyo a la insercion laboral de personas en situaciones de vulnerabilidad y riesgo
de exclusion.

Esto hace que los beneficios sociales reviertan directamente en el territorio, generando
empleo local, evitando la deslocalizacion de esta actividad econémica y aportando el
consiguiente retorno social. Es de destacar, ademas, el especialmente elevado potencial de
empleabilidad de las actividades de recuperacion y preparacion para la reutilizacion debido
a que requieren una gran cantidad de operaciones manuales, si bien, como hemos visto,
este potencial esté directamente relacionado con la cantidad de materiales que se manejan
y con la manipulacion que hayan sufrido®.

Por ejemplo:

- Por cada 10.000 toneladas de residuo se genera 1 puesto de trabajo en incineracion, 6
puestos en gestion de vertederos, 36 puestos para el reciclaje y 296 en caso de
reparacion y reutilizacion®.

- Segln estimaciones de Aeress, si las entidades sociales gestionaran el 100% del RAEE
recogido en Espafia y el doble del textil actual, podrian crearse en Espafia mas de 3.600
puestos de trabajo, lo que equivaldria a un retorno social para la Administracion de mas
de 29 millones de euros en conceptos de ahorro en prestaciones sociales y retornos en
concepto de Seguridad Social, IRPF, IVA, etc.).

! Segun los datos elaborados por la red de recuperadores ENVIE (Francia), la generacion de puestos
de trabajo en actividades de reutilizacion y preparacién para la reutilizacion, frente al reciclaje de
residuos, genera hasta 5 veces mas empleos porque conlleva una mayor manipulacion.

2EPA (2002) Resource conservation challenge: campaighing against waste; disponible
en nepis.epa.qov. Y The Institute for local self reliance, disponible en ilsr.org

EMPLEABILIDAD POTENCIAL

Como ya se ha mencionado anteriormente, es de destacar la elevada potenciabilidad de
creacion de empleo de las actividades asociadas al procedimiento de la reutilizacion de
los residuos recogidos. Este dato es especialmente relevante si se compara con ese
mismo aporte laboral generado por los tratamientos habitualmente predominantes en la
gestion de residuos (reciclaje, vertido).

Las diferentes labores que conlleva la preparacion para la reutilizacién en las fracciones
de residuos con un mayor volumen de recogida (RAEE, textil, etc.) podrian implicar la
creacion de un gran numero de puestos de trabajo, demandando ademas diferentes
niveles de cualificacion. A dia de hoy, los estados miembros de la UE no tienen
obligacion de recoger datos sobre reutilizacién, pero existen estudios acreditados por
diversas fuentes que ofrecen estimaciones sobre la empleabilidad que esta actividad
podria generar en el mercado laboral. Con la experiencia de afios de trabajo, el
conocimiento del mercado laboral y las condiciones sociales y la base de estos estudios,
desde las organizaciones que trabajan en la reutilizacion, preparacion para la reutilizacion y
reparacion de aparatos eléctricos y electronicos se afirma que el apoyo a las actividades
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asociadas a este tratamiento con medidas politicas concretas podria generar un impacto
altamente positivo en la creacion de empleo, llegando a producir una media aproximada de
90 puestos de trabajo por cada 1.000 toneladas de aparatos electronicos usados.

En el caso de la fraccidn textil, a nivel europeo se generan anualmente mas de 12 millones
de toneladas de residuos, de las cuales el 70% se entierra 0 se incinera. Si todos estos
textiles se recogieran de forma separada, los centros de recepcion para la clasificacion y
valoracién de este material en fracciones reutilizables, reciclables y residuales podrian
crear miles de empleos locales, hasta 24 por cada 1.000 toneladas.

SWANA FRNUK  ENVIE RR AERESS  Eifimacian

(1) Fraccién de RAEE 200 91 35 110 14 90

NORDEN EMAUS FR  Ressources AERESS Estimacion

(2] Fraccion de TEXTIL 37 25 15 20 24

TOTAL puestos de

trabajo generados

Si ponemos la mirada en la foto fija de 2016, observamos que en este ejercicio las
organizaciones de la red emplearon a 1.833 personas, de las cuales practicamente la mitad
proceden o0 estan inmersas en un itinerario de insercion. Ademas, la red cuenta con la
implicacion de 532 personas voluntarias que aportan un valor afiadido a la red y al resto de la
sociedad, colaborando en labores como la atencion al publico, en las tiendas de segunda
mano, apoyo a las acciones de empleo y orientacion laboral, acompafiamiento al ocio y
tiempo libre, apoyo en labores de formacién y alfabetizacion o en tareas administrativas, etc.

Junto con las personas que estan insertas en un itinerario de insercion, la red cuenta
también con personas beneficiarias de formacién prelaboral, asi como con beneficiarias
de otros servicios tales como orientacion laboral, apoyo psicolégico, cursos, talleres de
formacion, etc. Y, finalmente, organizaciones sociales atienden también a las que hemos
denominado “otras personas beneficiarias”, entre quienes se encuentran beneficiarias de
bancos de alimentos, de servicios de alojamiento social, etc. En la pagina siguiente, de la
grafica extraemos que en el afio 2016 el porcentaje de trabajadores procedentes de
procesos de insercion (tanto en plantilla como aquellos que se encuentran trabajando en
las entidades como parte de un itinerario de insercion) representa casi la mitad de los
puestos de trabajo para el conjunto de las entidades. Es importante, pues, no dejar de
reivindicar la labor de insercién sociolaboral llevada a cabo por la red y su compromiso
con aquellos colectivos sociales con especiales dificultades de acceso al mercado laboral
normalizado.



% sobre
Total elrestode Hombres
personal

% hombres Mujeres

% mujeres

Plantilla de estructura estable procedente
del mercado normalizado

976 496 480

Plantilla de estructura estable procedente
de procesos de insercién

198 122 76

Trabajadores/as en proceso de insercion

709 460 249

SUBTOTAL Personal

1.883 1.078 805 43%

Personas voluntarias

532 135 397

Beneficiarios/as de servicios socio-laborales

8.268 4.341 3.927

Beneficiarios/as de otros servicios asistenciales

4.962 3.134 1.828

SUBTOTAL Beneficiarios/as de todos los Servicios ofrecidos

13.230 7.475 5.755

TOTAL Personal + Beneficiarios servicios sociolaborales

10.151 5.419 4£.732
TOTAL
15.645 8.688 6.957
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Si analizamos los datos desagregados por sexo
durante el mismo ejercicio, lo primero que llama
la atencion es el elevado peso de las mujeres
dentro del colectivo de las personas voluntarias,
representadas en un 75%. En ningln otro grupo
se produce un desequilibrio tan notorio, aunque
si habria que sefialar el mayor porcentaje de
hombres entre quienes provienen o0 se
encuentran en algun itinerario de insercion, asi
como entre los perceptores de una beca. Los
demas colectivos cuentan con proporciones mas
equilibradas. En cuanto al andlisis de las tasas
de evolucién de las personas implicadas en la
red a lo largo de los dltimos afios, es significativo
Su creciente ascenso: se mantiene la tasa de
crecimiento en positivo, estabilizandose los
tltimos dos afios igual que sucede con las
personas beneficiarias de servicios sociolaborales.

La siguiente tabla nos muestra la relacién de personas que han accedido a un empleo de
entre todas aquellas que han terminado su proceso de insercion a lo largo del ejercicio 2016.
Se trata de una cifra estimada, dada la dificultad de hacer un seguimiento de todas las
personas que pasan por dichos procesos, tanto itinerarios de insercion como procesos de
formacion destinados a la consecucién de un empleo. Los resultados se distribuyen entre
quienes han accedido a un empleo en la misma entidad y quienes lo han hecho fuera. El
porcentaje total de éxito asciende a un 43%, del cual la mayor parte ha accedido al empleo

en el mercado laboral normalizado.
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Personal implicado en la red de aeress entre 2008 y 2016

2008 2009 2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016

Plantilla estable procedentes

ol rr e o 753 958 85 672 865 858 970 950 976

Plantilla estable procedentes

o i 30 269 310 425 318 306 319 221 198
;;22:‘5%"3 mesteen 462 4k 401 26 409 516 607 627 709
ssckiamonbings et 1565 1671 1565 1521 1592 1680 1896  1.798 1.883
Personasml;;.!neficiarias de

s e 2948 4009 3804 379 5757 5780 775 8128 8.268
S 360 6% 733 810 786 790 887 572 532

TOTAL PERSONAS

IMPLICADAS EN LA RED 4.853 6374 6.102 6127 8.135 8.250 10.537 10.498 10.683

PERSONAS QUE HAN FINALIZADO 2 459
EL PROCESO DE INSERCION EN EL EJERCICIO ’

Personas que han accedido 174
a un empleo en la misma entidad

Personas que han accedido a un empleo

en el mercado laboral normalizado 874
Total de personas que 1048

han accedido a un empleo e

0

. Personas que habiendo terminado el proceso de
insercion no accedieron a un empleo

Personas que han accedido a un empleo en la
misma entidad

Personas que han accedido a un empleo en el
mercado laboral normalizado
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Balance econdmico

El andlisis del balance
economico del conjunto de
las entidades de Aeress y de

sus tasas de evolucién a lo Ingresos 53.031.334€
largo de los ultimos afios nos

2016
ayudara a profundizar més en
la comprension de su
situacion como red, asi como
a I'eﬂeXIOFIaI’ SObl’e dOS 0 5.000 10,000 15.000 20.000 25000 30.000 35000 40.000 45.000 50.000
cuestiones  fundamentales:
las formas de financiacion de las entidades y la distribucién de sus gastos.

INGRESOS

Para abordar los datos de los ingresos, los hemos dividido en los generados por la
actividad propia de las entidades (como la venta en rastros, tiendas y a otros gestores, los
servicios con entidades privadas o las contrataciones publicas) y los ingresos percibidos
por subvenciones y donaciones (convenios y donaciones de entidades privadas y
subvenciones percibidas).

Queda de manifiesto

gue las actividades

- - econdémicas propias

s generan el grueso de

los ingresos, con casi

B Vents aatros gestomes un 70% del total. En

cuanto a los ingresos

por actividad

o e vy s economica,  es  de

destacar el equilibrio

entre los contratos

Conveniosy donaciones de entidades privadas pl:lbliCOS, Ia Venta a

otros gestores y los

ingresos generados

ROt ingisos en rastros y tiendas,

todos ellos entre el

10 y el 20%, y la ligera superioridad en cifras de los servicios con entidades privadas,
que representan un 23%.

5.499.005,13 €

10,4%

Servicios con entidades privadas

Sy v
o
ll!
w
&
]
-
3
~
-

Donaciones monetarias
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Subvenciones

La Directiva 2014/24/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 26 de febrero de
2014 sobre contratacién publica hace alusién a las clausulas sociales y menciona
explicitamente las reservas de mercado para las entidades que trabajan en la insercion
sociolaboral de personas desfavorecidas. Sefiala, en su Considerado N°2 que “la
contratacién publica desempefia un papel clave en la Estrategia Europea 2020, siendo
uno de los instrumentos basados en el mercado que deben utilizarse para conseguir
un crecimiento inteligente, sostenible e integrador, (...) en apoyo de objetivos sociales
comunes”.
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Por su parte, la Estrategia Espafiola de Responsabilidad Social Empresarial 2014-
2020, establece en su medida 38 fomentar la incorporacién de criterios sociales y
ambientales [...] en las licitaciones y adquisiciones publicas vinculadas al objeto del
contrato: “El objetivo es que en todos los niveles de la Administracién publica se
conozcan y aprovechen todas las posibilidades que ofrece el marco juridico actual,
tanto nacional como internacional, sobre contratacion puablica, y se promuevan
criterios que incluyan aspectos sociales. Se trata de implicar a las administraciones
publicas en la extension de las préacticas de RSE a sus proveedores”.

Respecto a la legislacion medioambiental, la Ley de Residuos 22/2011, en su Art.
17.1.c) ya hacia referencia a las entidades de la economia social como gestores de
residuos. Asi pues, no es nada extraordinario que se reconozca y fomente la labor de
un sector tradicional, que lleva décadas realizando una demostrada labor de insercién
sociolaboral y de generacién de empleo local con el consiguiente beneficio en los
territorios.

GASTOS

El total de gastos de la red a lo largo de estos afios ha experimentado una evolucion
parecida a la sufrida por los ingresos, manteniéndose siempre la tasa de en positivo.

La foto fija de la distribucion del gasto en distintas partidas del ejercicio 2016 sefiala como
mas del 62% del gasto esta destinado a cubrir los salarios del personal contratado por la
red, mientras que el 38% restante se dedica a financiar en el siguiente orden: los gastos
relacionados con la actividad laboral, los de mantenimiento, aquellos que tienen que ver
con la amortizacion de las inversiones y los alquileres de las superficies destinadas al
desarrollo de sus actividades y, por ultimo, los de las ayudas y becas a la formacion.

Sefialar, de nuevo, que
esta distribucién del gasto
evidencia la prioridad que
las entidades de Aeress
otorgan al mantenimiento
de los empleos, a pesar de
@ Sueldosy sala la  coyuntura econdmica,
Mantenimiento asi como su apuesta por la
et mejora de los procesos de
gestion, como demuestran
el grueso de las cuantias
destinadas a la actividad
laboral y las inversiones.

&
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Muchas de las conclusiones que nos devuelve esta edicion del estudio ahondan en la
misma linea que las obtenidas en el pasado, si bien es cierto que en estos ultimos afios se
han dejado notar mas las consecuencias de la coyuntura de crisis. Al tiempo, han sido
especialmente significativos los esfuerzos de la red por perfeccionar determinados
procesos de gestion, como la fraccion textil, asi como la propia herramienta de recogida
de datos, en una firme apuesta por la mejora continua. La contribucion en la politica ha
sido, asimismo, notable en cuanto a la inclusién de objetivos separados de preparacion
para la reutilizacién, que la legislacion espafiola actualmente aplica en materiade RAEE.

A lo largo del estudio hemos tenido la oportunidad de comprobar la importante labor
realizada por las entidades de la red en materia medioambiental y de intervencién social,
asi como su positiva evolucién a lo largo de los ultimos afios. Son varios los indicadores
que asi lo resumen:

- La apuesta por una mejora continua en la gestion y el tratamiento de los residuos con
el objetivo de alcanzar una gestién integral y en pro de una economia circular.

- La creciente integracion socio-laboral asociada de los trabajadores en procesos de
insercion durante los Ultimos afios en el personal de las entidades socias dedicadas a
la reutilizacion.

- El elevado potencial y en constante crecimiento de las estructuras destinadas a la
recogida y la gestion del material recuperado y reutilizado.

- La diversidad de los servicios prestados por las entidades de la red, asi como su mayor
especializacion, especialmente a nivel de intervencion social.

- El elevado nimero de personas que han sido beneficiarias o usuarias de algun servicio
ofrecido por las entidades de la red, lo que refleja el esfuerzo de las mismas por
mantener el nimero de puestos de trabajo de la red y otorgar especial relevancia a los
empleos de insercion.

- La estabilidad econémica y unos gastos que evidencian la prioridad que las entidades

de conceden al mantenimiento de los empleos y a la mejora de los procesos de
gestion.
Las principales fortalezas con las que cuenta se podrian resumir en:

- La cantidad de entidades a las que representa la red, su aumento progresivo y su
representatividad territorial.

- Los valores colectivos que dan identidad a la red y su cultura democratica vy
participativa, asi como la heterogeneidad de cada una de las entidades, que siempre es
un valor afadido.

- El amplio bagaje y capacidad de innovacion en labores de intervencién social en pro de
la inclusion sociolaboral de personas en riesgo o0 situacion de exclusion social.

- El compromiso de la red por continuar asociando la gestion integral de los residuos y la
economia circular con la insercién sociolaboral y empleabilidad potencial asociada
de estas personas en las entidades

- La larga experiencia en prevencion y reparacion para la reutilizacion de las distintas
fracciones de residuos urbanos, en consonancia con la jerarquia de gestion de
residuos.
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El trabajo en la red con los diferentes agentes sociales y con otras entidades tanto a
nivel estatal como europeo.

Con el objetivo de seguir siempre mejorando, en este analisis también se quiere
contemplar los retos de futuro a los que se enfrenan la red y las entidades que la
conforman.

Continuar sumando a la red nuevas entidades que trabajen por los mismos fines y
compartan la misma filosofia de proteccion ambiental y social, especialmente en
aquellos territorios donde aun no haya ningln grupo de recuperadores.

Lograr la implantacion de estrategias de inversion socialmente responsable en el
ambito de la iniciativa empresarial privada incentivando a las empresas a la
contratacién de servicios con entidades recuperadoras de economia social y solidaria.
Apoyar el seguimiento del paquete de medidas de economia circular que supone una
oportunidad para fomentar las actividades de reutilizacion y la consecuente creacién
de empleo a nivel local.

Defender la creacion de mecanismos politicos concretos orientados hacia la mejora de
las tasas de reutilizacion, con los beneficios socio-laborales asociados, en lugar de las
tasas de reciclaje u otros tratamientos, respetando asi la jerarquia establecida de
gestion de residuos.

Ofrecer oportunidades de formacién desde las entidades que conforman la red a
personas en procesos de insercion, especialmente enfocadas a las actividades
habituales en el procedimiento de la preparacion para la reutilizacién de cara a una
completa integracion socio-laboral.

Conseguir un apoyo manifiesto de la Administracion a través, entre otros, de la inclusién
de clausulas sociales o reservas de mercado en los contratos publicos de gestién de
residuos, de manera que se valore la labor social que realizan las entidades
recuperadoras de

Alcanzar todos estos objetivos marcara las lineas de accion tanto de como de sus
entidades y serd la clave para la continuidad y mejoras de los servicios ofrecidos a la
sociedad.

Seguir en el esfuerzo de aumentar el porcentaje de reutilizacion en todas las
fracciones en las que sea posible, para lo que es imprescindible continuar
aumentando el volumen de recogida y persistir en la mejora de los sistemas de
recogiday clasificacion

Fortalecer alin mas a las entidades para hacer frente a la competencia.

Aumentar la incidencia en la legislacion en materia ambiental y social para poder
asegurar y preservar la actividad de las entidades con los mejores resultados
ambientales y sociales posibles.
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Andalucia

* Solemccor SLU Cérdoba
* Aisol SLEL
Sevilla

Aragon

* Tiebel E.L

Zaragoza
* Atodo Trapo, S.LU.
Zaregoza

Asturias

* Riquirraque Emats S.L.U
Asturias

et
paieares

+ Fundacib Dexalles
Mallorca e Ibiza

1 Deixalles Serveis Ambientals EIS.L
Mallorca e Ibiza

« C. D. Menorca - Talleres Mestral
Menorca

1 TN Menorca
Menorca

Cananas

* Fundacién lsonorte
La Palma [Tenerife]

o lsonorte Empleo
La Palma [Tenerite)

* Fundacién Ataretaco
Tenerite

 Ecatar Canarias S.LU.EL
Tenerite

Castilla L3 Mancha

* Recuperacidn y Reciclaje RQUER
Albacete

i Asociacion RqueR
Albacete

= Reintegra Insercién S.L. EI.
Albacete

Castitlay Leon
« Porsiete Coop.
Salamanca

* GRME.L
Burgos

Catalufia
* Fundaci6 Engrunes
Barcelona

i+ Engrunes Recuperacié EIL. S.L.U.
Barcelona

* Associacid Social Andromines
Barcelona

 EinesAssolides EL.S.L.
Barcelona

« Solidanca Treball E.I.
Barcelona

+ Associacié Solidanca
Barcelona

* Fundaci6 Volem Feina
Lieida

=7 acié Recolli
Barcelona

= Recollim Empresa d insercio S.L.
Barcelona

« Fundaci6 Jaume Rubib i Rubit
Lieida

i+ Troballes E1 S.L.U.
Llieida

+ Adad Accions Socials
Girona

» Cartaes

Lleida
Comunidad de Madrid
= AD Los Molinos

Madrid

* Recumadnd Coop. de iniciativa social
Madrid

Comunidad Valenciana
« Fundacib Tots Units
Castellon

- Reciplana
2010S.LEL
Castellon

« Asociacién Proyecto Lazaro
Alicante
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-ntidades

* Fundacion José Maria Haro - INTRA
Valencia

© @rropa Valencia S.L. EI
Valencia

*+ Asaciacion El Rastrell
Valencia

+ El Cuc C.R Coop.
Valencia

Comunidad foral de Navarra

+ Traperos Emaus Navarra
Navarra

La Rioja
* Fundacion Caritas Chavicar
La Rioja

Pais Vasco

= Koopera Servicios
Ambientales S. Coop
Vizcaya

= EmaGs Fundacién Social
Guipuzcoa

11 Emaus Buipuzcoe SLU
Guipuzcoa

1 Riquirraque Emads S.LU
Asturias

* Berzildatu S.L.
Vizeaya

Region de Murcia
« Asociacién Traperos Emaus Murcia
Murcia

 Asociacién Traperfds Recicla ELS.L.
Murcia

* Asociacsén Proyecto Abraham
Murcia
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